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Nazwa i kod przedmiotu

ANALIZA PROCESOW BIZNESOWYCH, PG_00060924

Kierunek studiow

Analityka gospodarcza

Data rozpoczecia studiow

pazdziernik 2023 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2024/2025

Poziom ksztalcenia

Il stopnia

Grupa zajec

Grupa zaje¢ fakultatywnych

Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiéw

niestacjonarne (on-line)

Sposob realizacji

mieszane (blended-learning)

Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 3 Liczba punktow ECTS 4.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie
Jednostka prowadzaca Wydziat Zarzadzania i Ekonomii -> Katedra Zarzadzania
Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot dr inz. Marzena Grzesiak
wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu | dr inz. Marzena Grzesiak
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
i metody nauczania Liczba godzin zaje¢ |8.0 0.0 16.0 0.0 0.0 24
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtosc¢: 5.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta | Udziat w zajeciach Udziatw Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktyczny_qh, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |24 8.0 68.0 100
studenta

Cel przedmiotu

Identyfikuje i modeluje procesy biznesowe na podstawie wiarygodnych danych dobierajac ich stopien

ztozonosci zgodny z celem badania

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[K7_WO04] analizuje w pogtebiony
sposéb ztozone problemy na
podstawie wiarygodnych danych i
wiasciwie dobranych metod,
uzyskujgc logiczne rozwigzania

analizuje w pogtebiony sposob
ztozone procesy, tworzac
strukture modelu symulacyjnego
oraz przeprowadzajac
eksperyment potwierdzajacy
logicznos$¢ rozwigzania

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[K7_K02] podejmuje kompetentne
i etyczne decyzje, dbajgc o interes
publiczny i utrzymanie wartosci
ekonomicznych, spotecznych i

Srodowiskowych

podejmuje kompetentne decyzje o
wyborze scenariusza
wykorzystujac kryteria
organizacyjne i ekonomiczne

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemow
wystepujacych w praktyce
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Tresci przedmiotu

WYKLAD

Podstawowe pojecia i definicje.

Modelowanie proceséw w notacji BPMN.

Determinanty organizacji procesowej

Architektura procesow APQC PCF.

Projektowanie organizacji procesowej. Poziomy dojrzatosci procesowej.

Cykl zycia procesow.

Model SIPOC.

Relacje rynkowe wewnatrz organizacji.

Miary procesow.

Analiza ilosciowa procesow.

Analiza jako$ciowa procesow.

Kontrola procesow.

Doskonalenie proceséw (Model CMMI).

Metodologia wdrazania podej$cia procesowego.

LABORATORIUM

Modelowanie proceséw biznesowych za pomocg notacji BPMN. Tworzenie prostych modeli proceséw

biznesowych. Rozszerzanie i uszczegoétawianie modeli. Poznawanie dobrych praktyk modelowania

procesow. Budowa modelu procesu z wykorzystaniem programu iGrafx i notacji BPMN, na podstawie
nabytych umiejetnosci. Przeprowadzanie symulaciji, testéw i analiz celem optymalizacji procesu.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektéw uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Zadania realizowane na zajgciach [66.0% 50.0%
Kolokwium 34.0% 50.0%
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Auksztol J., Chomuszko M. (red.): Modelowanie organizaciji
procesowej, PWN, Warszawa 2012

Dumas M., La Rosa.M, Mendling J., Rejiers H.A.: Business Process
Management. Istota zarzadzania procesami biznesowymi, PWN,
Warszawa 2022

Grajewski P.: Organizacja procesowa, PWE, Warszawa 2007

Misiak Z.: Modelowanie proceséw biznesowych. BPMN 2.0 od
podstaw, Onepress, 2023

Sliz P: Organizacja procesowo-projektowa. Istota. Modelowanie.
Pomiar dojrzatosci. Wydawnictwo Difin, Warszawa 2021

Uzupetniajaca lista lektur

Bitkowska A.: Zarzadzanie procesowe we wspotczesnych
organizacjach, DIFIN, Warszawa 2013

Grzesiak M. Modelowanie proceséw biznesowych z wykorzystaniem
narzedzi iGrafx Process 2015, Gdansk 2018, wyd. PG

Adresy eZasobdéw

Adresy na platformie eNauczanie:

Analiza procesow biznesowych - niestacjonarne 2024 - Moodle ID:
39526
https://enauczanie.pg.edu.pl/moodle/course/view.php?id=39526

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Omoéw etapy cyklu zycia procesu biznesowego na przyktadzie wybranego procesu.

Wymien i oméw wybrane trzy metody ilosciowej analizy procesow.

Omoéw model SIPOC wykorzystywany we wdrazaniu podejscia procesowego w organizacii.

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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