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Nazwa i kod przedmiotu

Normatywne systemy zarzadzania jakos$cig, PG_00059508

Kierunek studiow

Zarzadzanie i inzynieria produkcji

Data rozpoczecia studiow

luty 2024 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2024/2025

Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ fakultatywnych
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiéw stacjonarne Sposdb realizacji na uczelni

Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski

Semestr studiow 2 Liczba punktow ECTS 3.0

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Wydziat Zarzadzania i Ekonomii -> Katedra Inzynierii Zarzadzania i Jakosci

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdw)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr hab. inz. Piotr Grudowski

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zajeé Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
i metody nauczania Liczba godzin zaje¢ [30.0 0.0 15.0 0.0 0.0 45
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos$¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |45 5.0 25.0 75

studenta

Cel przedmiotu

Przedstawienie rodzajow, istoty, praktycznego znaczenia i wymagan najwazniejszych normatywnych

systemow zarzadzania.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[K7_WO01] zna i rozumie w
pogtebionym stopniu wybrane
zagadnienia z zakresu nauk o
zarzadzaniu i jakosci oraz
inzynierii mechanicznej, ich
umiejscowienie w dziedzinie nauk
spotecznych i inzynieryjno-
technicznych, a takze zwigzki z
dyscyplinami pokrewnymi oraz
dostrzega mozliwosci
zastosowania praktycznego
posiadanej wiedzy

Student zna i rozumie w stopniu
pogtebionym zasady, struktury i
wymagania na ktérych oparte sg
normatywne systemy zarzgdzania
stosowane w obszarze inzynierii
mechanicznej oraz innych
dyscyplin wiedzy i moze je
praktycznie stosowac.

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[K7_UO03] potrafi postugiwaé sie
technikami informacyjno-
komunikacyjnymi

wiasciwymi do pozyskiwania,
przetwarzania informacji oraz
realizacji zadan typowych dla
dziatalnos$ci inzynierskiej

Student potrafi postugiwac sie
standardami dot. systemoéw
zarzadzania do pozyskania i
przetwarzania informaciji
umozliwiajgcych podejmowanie
decyzji inzynierskich.

[SU4] Ocena umiejetnosci
korzystania z metod i narzedzi
[SUZ2] Ocena umiejetnosci analizy
informacji

[SU1] Ocena realizacji zadania

[K7_U06] potrafi - przy
formutowaniu i rozwigzywaniu
zadan inzynierskich -
dostrzegac¢ ich aspekty
systemowe oraz uwarunkowania
spoteczne,

$srodowiskowe, ekonomiczne,
prawne i inne

Student potrafi dostrzec w ramach
zadan inzynierskich czynniki
wynikajgce z modeli
normatywnych systemoéw
zarzadzania roznymi aspektami
takimi jak jakos$¢ produktu,
Ssrodowisko naturalne,
bezpieczenstwo, ciggtos¢
dziatania itp.

[SU4] Ocena umiejetnosci
korzystania z metod i narzedzi
[SU3] Ocena umiejgtnosci
wykorzystania wiedzy uzyskanej
w ramach przedmiotu

[SUZ2] Ocena umiejetnosci analizy
informacji

[SU1] Ocena realizacji zadania

[K7_KO05] potrafi intergowac
posiadang wiedze z réznych
dyscyplin naukowych, a przy
innowacyjnej realizacji zadan
inzynierskich uwzgledniac¢ takze
aspekty systemowe i

pozatechniczne, w tym etyczne

Student potrafi integrowaé
posiadang wiedze odnosnie do
doboru i zastosowania
réznorakich normatywnych
systemow zarzadzania.

[SK3] Ocena umiejetnosci
organizacji pracy

[SK2] Ocena postepow pracy
[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw
wystepujacych w praktyce

Tresci przedmiotu

- geneza normatywnych systemow zarzadzania (NSZ),

- najwazniejsze rodzaje NSZ i zjawiska z tym zwigzane,

- uniwersalna struktura NSZ typu A (Aneks SL) - HLS

- normy ISO serii 9000 jako najwazniejsza reprezentacja NSZ - rozwdj, stan obecny, normy zasadnicze i

pomocnicze,

- wymagania normy ISO 9001- struktura, interpretacja,

- rola udokumentowanej dokumentaciji,

- inne NSZ - ISO 14000, ISO 45001, ISO 27001,

- branzowe NSZ,

- integracja NSZ,

- audyt i certyfikacja NSZ,

- proces wdrozenia NSZ.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

podstawy zarzgdzania i zarzadzania jakoscig

Sposoby i kryteria

Sposoéb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowe;j

oceniania osigganych zajgcia lab. 60.0% 40.0%
efektow uczenia sie test koricowy 60.0% 60.0%
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Norma PN- EN ISO 9001 (aktualna wersja)

Grudowski P. Perspektywa jakosci w szkolnictwie wyzszym. O modelu
QualHE. PWE. W-wa. 2020

Grudowski P. Wisniewska M. Kultura jakosci, doskonatosci i
bezpieczenstwa w organizacji. CeDeWu. 2019.

Grudowski P. Projektowanie, nadzorowanie i doskonalenie systemu
jakosci wedtug normy PN-EN ISO 9001:2009 w oparciu o podejscie
procesowe z uwzglednieniem specyfiki sektora MSP. ODDK.2010

Uzupetniajaca lista lektur

Grudowski P., Muchlado M.: Normatywne systemy zarzgdzania w
podmiotach leczniczych na przyktadzie wojewodztwa pomorskiego//
Nowa jakos$¢ zarzadzania/ ed. Elzbieta Skrzypek Lublin: Wydziat
Ekonomiczny UMCS w Lublinie, 2017, s.127-133

Adresy eZasobdw

Podstawowe

https://katalogbpg.pg.edu.pl/discovery/fulldisplay?
docid=cdi_pwn_primary_282906&context=PC&vid=48FAR_PGD:
48PGD&lang=pl&search_scope=Mylnst_and_Cl&adaptor=Primo%20C¢
- Znormalizowane systemy zarzadzania w organizacjach
przemystowych Urszula Wasikiewicz-Rusnak ; Adrian Cierpiot 2021 |
Wydawnictwo Naukowe Akademii WSB

Adresy na platformie eNauczanie:

Normatywne Systemy Zarzadzania (24/25) STAC - Moodle ID: 40288
https://enauczanie.pg.edu.pl/moodle/course/view.php?id=40288

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

- struktura norm MSS typu A,

- przygotowanie pytan audytowych

- rodzaje generycznych normatywnych systemoéw zarzadzania,

- rodzaje udokumentowanej informacji

- opracowanie mapy proceséw wybranej organizacji

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1
https://mostwiedzy.pl/pl/publication/projektowanie-nadzorowanie-i-doskonalenie-systemu-jakosci-wedlug-normy-pn-en-iso-9001-2009-w-oparciu,110973-1

