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Nazwa i kod przedmiotu

Normatywne systemy zarzadzania jakoscig, PG_00064731

Kierunek studiow

Zarzadzanie i inzynieria produkcji

Data rozpoczecia studiow

luty 2025 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2025/2026

Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ specjalnosciowych
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiéw stacjonarne Sposdb realizacji na uczelni

Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski

Semestr studiow 2 Liczba punktow ECTS 4.0

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca Wydziat Zarzadzania i Ekonomii

Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot dr hab. inz. Piotr Grudowski

wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zajeé Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM

i metody nauczania Liczba godzin zaje¢ [30.0 0.0 15.0 15.0 0.0 60
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos$¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |60 9.0 31.0 100
studenta

Cel przedmiotu

Zapoznanie sie z specyfikg systemowego zarzadzania jakoscig, bezpieczenstwem i Srodowiskiem.
Pozyskanie umiejetnosci projektowania i wdrazania tych systemow.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[K7_WO03] wykazuje sie
uporzadkowang i podbudowang
teoretycznie wiedza obejmujaca
kluczowe zagadnienia z zakresu
Zarzadzania i Inzynierii Produkcji
umozliwiajace projektowanie i
synteze stacjonarnych i
niestacjonarnych uktadéw,
urzadzen i proceséw
technologicznych o dziataniu
ciggtym i dyskretnym

Student ma znajomos$¢ budowy
Normatywnych Systemoéw
Zarzadzania, potrafi wykorzystac
swojg wiedze w celu doskonalenia
procesow.

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[K7_U14] integruje informacje
pozyskane z literatury oraz innych
wiasciwie dobranych zrodet, takze
w jezyku obcym, dokonujgc ich
tworczej interpretaciji i krytycznej
oceny oraz wyciggajac wnioski

Student potrafi analizowac¢
opracowania normatywne oraz
naukowe w celu opracowania
dokumentacji dot. doskonalenia
procesow.

[SU1] Ocena realizacji zadania

[K7_K11] ma $wiadomos$é
waznosci dziatania w sposo6b
profesjonalny, koniecznosci
krytycznej weryfikacji posiadanej
wiedzy oraz zasiggania opinii
ekspertow w przypadku trudnosci
z samodzielnym rozwigzaniem
problemu

Student potrafi analizowac
dokumentacje dot. Normatywnch
Systeméw Zarzadzania,
doskonali¢ jg i wdraza¢ w
organizacji.

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemow
wystepujacych w praktyce

[K7_U04] twoérczo projektuje lub
modyfikuje, w catosci lub co
najmniej w czgsci, systemy i
procesy produkcyjno-
technologiczne, zgodnie z zadang
specyfikacja, uwzgledniajac
aspekty techniczne i
pozatechniczne, szacujgc koszty i
wykorzystujac poznane techniki
projektowania wtasciwe dla zadan
z zakresu Zarzadzania i Inzynierii
Produkcji

Student z wykorzystaniem swojej
wiedzy i umiejetnosci potrafi
tworzy¢ i wdraza¢ dokumentacje
dot. Normatywnych Systemoéw
Zarzadzania.

[SU5] Ocena umiejetnosci
zaprezentowania wynikéw
realizacji zadania

Tresci przedmiotu

OCOoNoOOrWN =

Normatywne Systemy Zarzadzania serii ISO;

Kontekst organizacji w Systemach Zarzadzania ISO;
Przywodztwo jego rola w Systemach Zarzadzania ISO;
Wymagania dot. planowania w Systemach Zarzadzania ISO;
Wspieranie zasobdéw organizacji w kontekscie 1ISO 9001;
Wyznaczenie wymagan odnos$nie produktéw i ustug w organizaciji;
Planowanie i projektowanie rozwoju w kontekscie 1ISO 9001;
Audyt narzedzie doskonalenia proceséw w kontekscie systemoéw zarzadzania ISO;
Doskonalenie proceséw, produktow i ustug.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Podstawowa znajomos¢ metod oraz narzedzi wykorzystywanych do projektowania i doskonalenia procesow.

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektéw uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Laboratorium

60.0%

50.0%

Kolokwia w czasie semestru

60.0%

50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1. Materiaty z wykladu umieszczone na platformie e-nauczanie

2. Grudowski P. Projektowanie, nadzorowanie i doskonalenie systemu
jakosci wedtug normy PN-EN ISO 9001:2009 w oparciu o podejscie

procesowe

Uzupetniajaca lista lektur

1. 1SO 9001 - tekst normy

2.1S0O 14001 - tekst normy

3. 1SO 450001 - tekst normy

4.1S0 27001 - tekst normy

Adresy eZasobdw

Adresy na platformie eNauczanie:
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Przyktadowe zagadnienia/ 1. Zinterpretuj pojecie kontekstu organizacji i podaj metody jego identyfikacji
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

2. Zidentyfikuj ryzyka i szanse zwigzane z procesem obstugi klienta

3. Na jakich zasadach opiera sie ISO 9001?

4. Jaki normatywny system zarzadzania odpowiada za zarzadzanie bezpieczenstwem informac;ji?

5. Zaplanuj audyt wewnetrzny w firmie zgodnie z wymaganiami standardu.

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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