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Karta przedmiotu

Nazwa i kod przedmiotu

Systemy zarzadzania jakoscia, PG_00055044

Kierunek studiow

Zarzadzanie i inzynieria produkcji

Data rozpoczecia studiow

pazdziernik 2025 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2025/2026

Poziom ksztalcenia

| stopnia - inzynierskie

Grupa zajec

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogdlnoakademicki

Forma studiow stacjonarne Sposob realizaciji na uczelni
Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 1 Liczba punktow ECTS 5.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Inzynierii Mechanicznej i Okretownictwa -> Katedra Technologii

Maszyn i Automatyzacji Prod.

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr inz. Aleksandra Wisniewska

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zajec Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
i metody nauczania Liczba godzin zaje¢ [15.0 15.0 30.0 0.0 0.0 60
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |60 8.0 57.0 125
studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie z zagadnieniami zarzadzania jakoscig, metodami i narzgdziami
stosowanymi w zarzadzaniu jakos$cig oraz wymaganiami norm ISO serii 9000.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[K6_KO01] odczuwa potrzebe
samorealizacji poprzez uczenie
sie przez cate zycie, w swoim
dziataniu poszukuje
nowoczesnych i innowacyjnych
rozwigzan, potrafi mysle¢ twoérczo
i dziata¢ w sposob przedsiebiorczy

Student okresla zasady
kierowania ludzmi w systemach
jakosci. Student zna i potrafi
zastosowac zasady przywodztwa i
motywowania. Student rozumie
potrzebe aktualizacji posiadanej
wiedzy i potrafi zidentyfikowac i
wykorzystywac zrédta wiedzy.
Student zna zasady Doskonalenia
Ustawicznego oraz korzysci
ptynace z umiejetnego
wykorzystania potencjatu zasobow
ludzkich w zakresie kreatywno$ci i
innowacyjnosci.

[SK3] Ocena umiejetnosci
organizacji pracy

[SK4] Ocena umiejetnosci
komunikacji, w tym poprawnosci
jezykowej

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemow
wystepujacych w praktyce

[SK1] Ocena umiejetnosci pracy
w grupie

[K6_UO01] potrafi odszukaé
niezbedne informacje w literaturze
fachowej, bazach danych i innych
zrédtach, zna podstawowe
czasopisma naukowe i techniczne
w zakresie zarzadzania produkcja,
zarzgdzania jakoscig i
eksploatacja, potrafi integrowaé
uzyskane informacje, formutowaé
whnioski i uzasadnia¢ opinie

Student stosuje podstawowe
narzedzia do diagnozowania
problemoéw jakosciowych.
Projektuje i analizuje karty
kontrolne, oblicza i analizuje
wspotczynniki zdolnosci
jakosciowej procesu. Student
klasyfikuje metody i narzedzia
zarzadzania jakosciag. Student
potrafi pozyskac¢ informacje
potrzebne do realizacji zadan
zwigzanych z zarzadzaniem
jakoscig bazujac na zrodtach
informacji zewnetrznych i
wewnetrznych.

[SU1] Ocena realizacji zadania
[SU2] Ocena umiejetnosci analizy
informacji

[SU3] Ocena umiejetnosci
wykorzystania wiedzy uzyskanej
w ramach przedmiotu

[SU4] Ocena umiejetnosci
korzystania z metod i narzedzi
[SU5] Ocena umiejetnosci
zaprezentowania wynikéw
realizacji zadania

[K6_WO08] ma podstawowag wiedze
w zakresie zarzadzania, w tym
zarzadzania jakos$cig procesow i
wyrobow, a szczegotowg wiedze o
zintegrowanych i
znormalizowanych systemach
zarzadzania jakoscia,
srodowiskiem, bezpieczenstwem i
higieng pracy

Student zna, rozumie i potrafi
zastosowac zasady, metody i
narzedzia zarzadzania jako$cig
procesow i wyrobéw. Student
potrafi rowniez zidentyfikowac
obszary integracji systemu
zarzadzania jakoscig z systemem
zarzadzania bezpieczenstwem
oraz z systemem, zarzadzania
Srodowiskiem.

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[SW2] Ocena wiedzy zawartej w
prezentaciji

[SW3] Ocena wiedzy zawartej w
opracowaniu tekstowym i
projektowym

Tresci przedmiotu

Jakos¢, jej okreslenia, aspekty i zanaczenie. Inne podstawowe pojgcia Koncepcja TQM jako podstawa
systemow zarzadzania Modele doskonatosci jako podstawa samooceny organizacji Branzowe systemy
jakosci, uwarunkowania prawne jakosci wyrobdw Model systemu jakosci wg 1ISO 9001. Stuktura.
Wymagania Orientacja procesowa w systemach zarzadzania Podstawowe narzedzia oceny i doskonalenia
procesow. Karty kontrolne. Analiza zdolnosci jakosciowej. Kontrola odbiorcza. Koszty jakosci. Systemy
zarzadzania srodowiskowego, BiHP oraz zarzgdzania bezpieczenstwem informacji. Integracja systeméw

zarzadzania

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria

Sposob oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

oceniania osigganych Cwiczenia 60.0% 30.0%
efektow uczenia sig Laboratorium 100.0% 30.0%
Wyktad. Egzamin pisemny 60.0% 40.0%
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1. Notatki wykladowe materiaty niepublikowane - dostepne w formie
elektronicznej na stronie wyktadowcy

2. Hamrol A. Zarzadzanie i inzynieria jakosci, WYdawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2021

3. Bugdol M. System zarzadzania jakoscig wedtug normy 1ISO
9001:2015, Onepress 2018

4. Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J. Zintegrowane systemy
zarzadzania, PWE 2018

5. Blikle J.A. Doktryna jakosci. Rzecz o skutecznym zarzgdzaniu,
Onepress 2018

6. Grudowski P., Wisniewska M. Kultura jakosci, doskonatosci i
bezpieczenstwa w organizacji, CeDeWu 2020

7. Grudowski P., Przybylski W., Siemiatkowski M. (red. W. Przybylski)
Inzynieria jakos$ci w technologii maszyn, Wydawnictwo PG, 2006

8. Hamrol A. Mantura W. Zarzgdzanie jakoscia. Teoria i praktyka.
PWN, Warszawa 2005

9. Grudowski P. Projektowanie, nadzorowanie i doskonalenie systemu
jakosci wedtug normy PN-EN ISO 9001:2009 w oparciu o podejscie
procesowe, ODDK, Gdansk 2010

10. Inzynieria produkcji. Kompendium wiedzy, Opracowanie zbiorowe,
PWE Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2017

Uzupetniajaca lista lektur

1. Hamrol A.: Zapewnienie jakos$ci w procesach wytwarzania.
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 1995.

2. Grudowski P. Jakos$¢, srodowisko i bhp w systemach zarzadzania.
Bydgoszcz: Wydawnictwo OPO-AJG, 2004

3. Muhlemann A. P, Oakland J. S., Lockyer K. G.: Zarzadzanie.
Produkcja i ustugi, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997

4. Strybata A. Zarzadzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy,
Wydawnictwo Naukowe PWN 2012

5. Rudawska A. Logistyka proceséw produkcji, Wydawnictwa
Komunikacji i tacznosci WKL 2016

Adresy eZasobdéw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

1. Metody i narzedzia zarzadzania jakoscig

2. Statystyczna kontrola proceséw

3. Model systemu jakosci wg ISO 9001

4. Kontrola odbiorcza

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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