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Nazwa i kod przedmiotu

ANALIZA PROCESOW BIZNESOWYCH, PG_00068675

Kierunek studiow

Analityka gospodarcza

Data rozpoczecia studiow

pazdziernik 2025 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2026/2027

Poziom ksztalcenia

Il stopnia

Grupa zajec

Grupa zaje¢ fakultatywnych
Grupa zaje¢ specjalnosciowych
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiow niestacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiéw 2 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 3 Liczba punktow ECTS 4.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii -> Katedra Zarzadzania

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
i metody nauczania Liczba godzin zaje¢ |8.0 0.0 16.0 0.0 0.0 24
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtosc¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |24 4.0 72.0 100
studenta

Cel przedmiotu

Identyfikuje i modeluje procesy biznesowe na podstawie wiarygodnych danych dobierajac ich stopien

ztozonosci zgodny z celem badania

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[K7_WO06] zna i rozumie zasady
oceny wiarygodnosci
wykorzystywanych danych,
wykorzystujac pogtebiong wiedze
specjalistyczng z zakresu analityki
gospodarcze;j.

zna i rozumie zasady oceny
wiarygodnosci danych oraz
wykorzystuje je do tworzenia
modeli symulacyjnych i weryfikacji
ztozonych procesow.

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[K7_KO02] jest gotow do dziatania
w sposéb przedsiebiorczy
podejmujac kompetentne i
etyczne decyzje uwzgledniajace
interes publiczny oraz wartosci
ekonomiczne, spoteczne i

Srodowiskowe.

jest gotéw do podejmowania
kompetentnych i etycznych decyzji
0 wyborze scenariusza,
uwzgledniajac kryteria
organizacyjne, ekonomiczne,
spoteczne i Srodowiskowe.

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania probleméw
wystepujacych w praktyce
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Tresci przedmiotu

WYKLAD

Strategie wdrazania zmian w kierunku dynamiki proceséw w organizacji
Konkurowanie w oparciu o analityke w procesach wewnetrznych i zewnetrznych
Budowanie kompetencji analitycznych

Zarzadzanie wzrostem dojrzatosci procesowej

Metodologia wdrazania podejscia procesowego

Architektura procesow APQC PCF

Model SIPOC . Notacja BPMN zaawansowane modelowanie

Obstuga sytuacji nietypowych zaawansowane aspekty zdarzen

Budowa map procesow

Budowa architektury proceséw

Zaawansowane wiasciwosci bramek

Artefakty. Diagram kolaboracji - analiza przypadku

Diagram choreografii - analiza przypadku

Diagram konwersacji - analiza przypadku.

LABORATORIUM

Kreatywna obserwacja rzeczywistosci celem identyfikacji procesow, ktorych student jest interesariuszem,
wykonawca, badz wtascicielem

Samodzielna budowa modelu symulacyjnego z wykorzystaniem programu iGrafx i notacji BPMN, na
podstawie nabytych umiejetnosci

Przeprowadzanie symulacji, testéw i analiz celem optymalizacji procesu
Wykonanie opisu procesu. Obrona zrealizowanego zadania

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektéw uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Projekt

56.0%

50.0%

Kolokwium

56.0%

50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Auksztol J., Chomuszko M. (red.): Modelowanie organizacji

procesowej, PWN, Warszawa 2012

Davenport T.H., Harris J.G.: Inteligencja analityczna w biznesie, MT
Biznes, Warszawa 2013

Gawin B., Marcinkowski B.: Symulacja proceséw biznesowych.
Standardy BPMS i BPMN w praktyce, Helion 2013

Piotrowski M.: Procesy biznesowe w praktyce. Projektowanie,
testowanie i optymalizacja, Helion 2013

Uzupetniajaca lista lektur Bitkowska A.: Zarzadzanie procesowe we wspotczesnych
organizacjach, DIFIN, Warszawa 2013

Drejewicz Sz.: Zrozumie¢ BPMN. Modelowanie procesow
biznesowych, Helion 2012

Piotrowski M.: Notacja modelowania proceséw biznesowych.

Podstawy, Wydawnictwo BTC 2014

Adresy eZasobow Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Omow réznice miedzy mapg proceséw a modelem procesu

Omow wygrane strategie zarzadzania wzrostem dojrzatosci procesowej

Wymien typowe procesy wewnetrzne,w ktérych zastosowanie ma analityka. W jaki sposéb organizacije
moga budowaé swojg pozycje konkurencyjng w oparciu o analityke w tych procesach?

Omoéw model SIPOC wykorzystywany we wdrazaniu podej$cia procesowego w organizacj

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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