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Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii -> Katedra Inzynierii Zarzadzania i
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wyktadowcy (wyktadowcdow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr inz. Ewa Marjanska

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |16.0 16.0 0.0 0.0 0.0 32
W tym liczba godzin zajg¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |32 10.0 108.0 150
studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest przygotowanie studentéw do identyfikowania marnotrawstw oraz analizowania i
doskonalenia procesdw organizacyjnych z wykorzystaniem zasad Lean Management, na podstawie wiedzy
dotyczacej kreatywnego i przedsiebiorczego dziatania, oraz ksztattowanie postaw odpowiedzialnosci i
refleksyjnosci w podejmowaniu decyzji usprawniajgcych w kontekscie funkcjonowania wspdtczesnych

organizacji.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposoéb weryfikacji i oceny efektu

[K6_KO03] ocenia krytycznie
posiadang wiedze niezbedng do
rozwigzania problemow
poznawczych i praktycznych,
uzupetniajac jej braki opiniami
ekspertow zewnetrznych

Zna i rozumie zasady
kreatywnego i przedsigbiorczego
dziatania w kontekscie
identyfikowania marnotrawstw,
analizowania przeptywu wartosci
oraz koncepcji Lean Management
jako podejscia do doskonalenia
organizacji.

[SK2] Assessment of progress of
work

[K6_WO04] posiada zaawansowang
wiedze na temat zasad
kreatywnego i przedsigbiorczego
dziatania, obejmujgca
identyfikowanie i rozwigzywanie
innowacyjnych pomystéw z
uwzglednieniem wymogow
ochrony praw autorskich.

Jest gotéw do krytycznej oceny
wiasnej wiedzy i podejmowanych
wyboréw usprawniajgcych, w
szczegolnosci poprzez
uczestnictwo w dyskusjach,
zadaniach zespotowych i
refleksjach nad identyfikacjg
marnotrawstw oraz mozliwosciami
doskonalenia proceséw w
organizacji.

[SW1] Assessment of factual
knowledge
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Tresci przedmiotu Tresci przedmiotu - wyktad
Istota i zalozenia Lean Management

2. Wartos¢ w Lean czym jest wartos¢ dodana i jak ja definiuje klient?

3. Rodzaje strat w Lean: MUDA, MURA, MURI trzy perspektywy marnotrawstwa

4. Krétka historia Lean Thinking i Toyota Production System

5. Lean jako strategia przewagi konkurencyjnej: globalna konkurencja, wymagania klientow i
ograniczenia metod tradycyjnych

6. Rola Taiichi Ohno i rozwéj Systemu Produkcyjnego Toyoty (TPS)

7. Total Quality Management (TQM) i jego zwigzek z Lean

8. 14 zasad Deminga w kontekscie Lean

9. Toyota Way 2001 i wartosci jako fundament kultury Lean

10. Kultura tradycyjna a kultura Lean kluczowe réznice

11. Kaizen i 10 zasad ciggtego doskonalenia

12. Pie¢ zasad Lean Thinking (Value, Value Stream, Flow, Pull, Perfection)

13. System Produkcyjny Toyoty Jidoka i Just-in-Time

14. Rola przywoédztwa i zaangazowania pracownikow w Lean

15. Kluczowe narzedzia Lean: wprowadzenie do praktyki

Tresci przedmiotu - ¢wiczenia
1. Identyfikacja marnotrawstw (MUDA) w wybranym procesie

2. Mapowanie strumienia wartosci / Makigami analiza przeptywu procesu

3. 5 xDlaczego analiza przyczyn zréodiowych

4. Klasyfikacja czynnosci: VA / NVA / NNVA

5. Symulacja: przeplyw jednej sztuki vs produkcja w partiach

6. Standaryzacja pracy tworzenie podstawowego standardu

7. Warsztat Kaizen propozycje drobnych usprawnien

8. Dysfunkcje pracy zespotowej (Lencioni) diagnoza i oméwienie

9. Gemba Walk obserwacja procesu i identyfikacja probleméw
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10. Projektowanie tablicy Daily Management

11. Improvement Kata symulacja rozmowy coachingowej liderpracownik

12. Definiowanie wartosci i zachowan w organizacji

13. Studium przypadku: od marnotrawstwa do usprawnienia

14. Projektowanie prostego systemu ssgcego (Kanban)

15. Mapa probleméw i priorytetyzacja dziatan usprawniajacych

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe) Prog zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Test wiedzy 60.0% 35.0%
Refleksyjny dziennik uczenia 60.0% 30.0%
Studium przypadku 60.0% 35.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur Liker, J. K. (2017). Droga Toyoty. 14 zasad zarzgdzania wiodacej

firmy produkcyjnej. MT Biznes.

Czerska, J. (2009). Doskonalenie strumienia wartosci. Difin.

Womack, J. P., & Jones, D. T. (2008). Lean thinking: Szczupte
myslenie o eliminowaniu strat i tworzeniu wartosci w
przedsiebiorstwie. ProdPress.com.

Uzupetniajgca lista lektur Ohno, T. (1988). Toyota production system: Beyond large-scale

production. Productivity Press.

George, M. L. (2003). Lean Six Sigma for service: How to use Lean
speed and Six Sigma quality to improve services and transactions
. McGraw-Hill.

Adresy eZasobdéw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

1. Wyjasnij, na czym polega filozofia Lean Management. Uwzglednij réznice miedzy podejsciem
procesowym a tradycyjnym podejsciem do zarzgdzania.

2. Czym jest wartos¢ dodana (Value Added) w Lean i jak definiuje ja klient? Podaj przyktad
czynnosci VA, NVA i NNVA w dowolnym procesie.

3. Omoéw pojecia MUDA, MURA i MURI. Wyjas$nij, czym roznia sie od siebie i dlaczego wszystkie trzy
utrudniajg osigganie doskonato$ci operacyjnej.

4. Przedstaw zasady Kaizen i role zaangazowania pracownikéw w cigglym doskonaleniu. Podaj
przyktad matego usprawnienia mozliwego do wdrozenia w organizacji.

5. Wybierz jedno narzedzie Lean (np. 5S, Kanban, Standaryzacja pracy lub Gemba Walk) i wyjasnij,
do czego stuzy, jakie przynosi korzysci oraz jakie moga wystgpi¢ wyzwania przy jego wdrazaniu

Zajecia praktyczne
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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