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Kierunek studiow

Zarzadzanie (studia w jez. angielskim)

Data rozpoczecia studiéw

pazdziernik 2026 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2027/2028

Poziom ksztalcenia

| stopnia - licencjackie

Grupa zajec

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow

Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogdlnoakademicki

Forma studiow stacjonarne Sposob realizaciji na uczelni
Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy angielski
Semestr studiow 3 Liczba punktow ECTS 4.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii -> Katedra Marketingu

Imie i nazwisko

wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr hab. inz. Dariusz Dabrowski

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ [15.0 0.0 30.0 0.0 0.0 45
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtosé¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajgciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |45 3.0 52.0 100
studenta

Cel przedmiotu

przygotowanie studentéw do pozyskiwania informacji poprzez badania marketingowe w oparciu o wiedze na
temat zasad i proceséw prowadzenia takich badan, ich rodzajéw, metod pomiaru, metod gromadzenia i
analizy danych, a takze przygotowywania wynikéw i wnioskow. Kurs ma réwniez na celu ksztattowanie
postaw odpowiedzialnosci za podejmowanie decyzji, etyki badawczej, pracy zespotowej oraz poszukiwania
innowacyjnych rozwigzan w kontekscie wyzwan wspoétczesnej gospodarki rynkowe;.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposoéb weryfikacji i oceny efektu

[K6_U02] potrafi efektywnie
komunikowa¢ sie z otoczeniem,
przygotowujac prezentacje, w
ktorych stosuje terminologie
specyficzng dla kierunku
zarzadzanie, a takze potrafi
oceniaé roznorodne opinie
podczas dyskus;ji i debat.

potrafi formutowaé problemy
badawcze z zakresu marketingu i
rozwigzywac je przy uzyciu
odpowiednich metod badan
marketingowych i narzedzi
informatycznych, oraz
zaprezentowac problemy, metody
i wyniki w formie raportu
badawczego.

[SU3] Ocena umiejgtnosci
wykorzystania wiedzy uzyskanej
w ramach przedmiotu

[K6_WO03] zna wiarygodne zrodta
informaciji i wykorzystuje
zaawansowang wiedze do
wyjasniania wspotczesnych
problemoéw zarzgdzania.

zna i rozumie zasady, procesy,
metody i techniki badan
marketingowych w kontekscie
rozwigzywania probleméw
badawczych we wspétczesne;j
gospodarce rynkowe;.

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[K6_KO02] jest gotow do
podejmowania kompetentnych i
etycznych decyzji w celu
tworzenia i utrzymania wartosci
ekonomicznych, spotecznych i
Srodowiskowych, wykazujgc sie

dziataniami przedsiebiorczymi.

jest gotéw podejmowac decyzje
na podstawie wynikéw badania,
uwzgledniajgc ich rzetelnos¢ oraz
mozliwe konsekwencje
ekonomiczne i spoteczne.

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemow
wystepujgcych w praktyce
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Tresci przedmiotu

©CONoOOrWN =

Treéci przedmiotu - wyktad

Istota i typologia badan marketingowych;

Proces i projektowanie badania marketingowego;

Pomiar i jego poziomy;

Konstrukcja instrumentu pomiarowego na przyktadzie kwestionariusza;
Pomiar postaw - skale z jedng pozycja;

Pomiar postaw - skale z wieloma pozycjami;

Proces doboru préby; kontrola, redukcja i kodowanie danych;
Tabulacja prosta zmiennych niemetrycznych;

Tabulacja prosta zmiennych metrycznych;

Graficzne prezentowanie wynikoéw i podziat metod analizy danych;

. Wspéitzaleznos¢ dwdch zmiennych - tablice kontyngencji 2x2;

Wspdizaleznos$é dwoch zmiennych - tablice kontyngencji rxc;
Wywiady niestandaryzowane i metody projekcyjne; obserwacije i sondaze; etyka badan marketingowych.

Tresci przedmiotu - laboratoria

Przedstawienie zadan laboratoryjnych w ramach badania koncepcji nowego produktu.

Omowienie struktury raportu

Analiza i wybor koncepcji nowego produktu oraz jej dopracowanie (potrzeba, forma, technika)
Opracowanie karty koncepcji nowego produktu

Sformutowanie probleméw badawczych i wstepnej listy pytan

Projektowanie pytan do kwestionariusza w zakresie diagnozowania potrzeb i sposobdéw ich zaspokajania
Projektowanie pytan do kwestionariusza w zakresie oceny postaw wobec koncepcji, preferowanych
funkgiji i cech produktu oraz potencjalnych zachowan nabywczych

Testowanie kwestionariusza i jego weryfikacja

Projekt doboru préby do badania i zebranie danych

Przygotowanie ksigzki kodowej

. Redukcja danych i kategoryzacja odpowiedzi na pytania otwarte

Kodowanie danych

Tabulacja prosta i inne analizy danych

Opracowanie wynikow i wnioskéw

Okreslenie ograniczen badania

Zintegrowanie opracowanych elementéw w formie raportu

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria Sposdb oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koricowej
oceniania osigganych Testy érédsemestraine (5 w 60.0% 24.5%
efektéw uczenia sie semestrze, po 2 pytania otwarte
kazdy) w celu biezacej weryfikacji
wiedzy z przedmiotu
Koncowy raport z projektu 60.0% 24.5%
badawczego (zespotowego)
Egzamin koncowy sktadajgcy sie z |160.0% 51.0%
10 pytan otwartych, majacy na
celu ocene ogdinej wiedzy oraz
umiejetnosci jej praktycznego
zastosowania
Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur 1. D.D. lacobucci, G.A. Churchill, "Marketing Research:
Methodological Foundations", 12th ed., Earlie Lite Books, 2018
2. J. F. Hair, R. P. Bush, D. J. Ortinau, "Essentials of Marketing
Research", McGraw-Hill Irwin, 2023
Uzupetniajaca lista lektur P. Hague, "Marketing Research in Practice", Kogan Page, 2021
Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/

1

Zdefiniuj pojecie badan marketingowych

; 2. Wymien etapy procesu badania marketingowego
przyk’fadowe pytanl_a/ 3. Przedstaw cele i sposoby przeprowadzania badan eksploracyjnych
realizowane zadania 4. Przedstaw regute przyporzadkowania liczb obiektom i przyktad pytania na przedziatowym poziomie
pomiaru
5. Zbuduj pytanie w skali Likerta
6. Wymien etapy procesu doboru proby
7. Wyjasnij istote losowania warstwowego
8. Zbuduj pytanie w skali pozycyjnej i przedstaw dla niego wypetniona ksigzke kodowa
9. Przedstaw ogodlng postac tabulacji prostej
10. Wyjasénij istote analizy skupien
11. Wymien podstawowe metody gromadzenia danych pierwotnych
12. Wyijasnij istote wywiadoéw pogtebionych
13. Scharakteryzuj zogniskowane wywiady grupowe
14. Na czym polega interrogacja i standaryzacja w procedurach surveyowych?
15. Jakie sg normy etyczne w zakresie przeprowadzania badan z dzie¢mi?
Zajecia praktyczne Nie dotyczy

w ramach przedmiotu
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