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Data rozpoczecia studiéw

pazdziernik 2025 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2026/2027

Poziom ksztalcenia

Il stopnia

Grupa zajec

Grupa zaje¢ fakultatywnych

Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiow niestacjonarne Sposdb realizacji na uczelni
Rok studiow 2 Jezyk wykladowy polski
Semestr studiow 3 Liczba punktéw ECTS 3.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii -> Katedra Kapitatu Ludzkiego

Imie i nazwisko

wyktadowcy (wyktadowcdw)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Pawet Ziemianski

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |8.0 16.0 0.0 0.0 0.0 24
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos$¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |24 4.0 47.0 75
studenta

Cel przedmiotu

przygotowanie studentéw do swiadomego i efektywnego komunikowania sie w organizacji oraz
wspotdziatania w zespotach, zaréwno w roli lidera, jak i cztonka zespotu, na podstawie pogtebionej wiedzy z
zakresu modeli i uwarunkowan komunikacji interpersonalnej, oraz ksztattowanie postaw zwigzanych z
identyfikowaniem i oceng dylematéw etycznych oraz podejmowaniem odpowiedzialnych decyzji w

Srodowisku organizacyjnym.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[K7_UO05] wspotdziata z innymi
osobami w realizacji pracy
zespotowej, zaréwno w roli lidera
jak i cztonka zespotu, osiggajgc
skutecznie zatozone cele

zna i rozumie modele komunikacji
interpersonalnej oraz wybrane
psychologiczne i organizacyjne
uwarunkowania procesow
komunikacyjnych.

[SU5] Ocena umiejetnosci
zaprezentowania wynikow
realizacji zadania

[K7_KO03] wykazuje sie
umiejetnoscig identyfikowania
dylematéw etycznych oraz
rozpoznawania i oceny
alternatywnych kierunkéw dziatan

potrafi wspétdziata¢ z innymi
osobami w realizacji pracy
zespotowej, zaréwno w roli lidera,
jak i cztonka zespotu, stosujgc
odpowiednie strategie
komunikacyjne.

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemow
wystepujacych w praktyce

[K7_WO01] identyfikuje w
pogtebiony sposoéb zjawiska
zwigzane ze studiowanym
kierunkiem oraz opisujgce je
teorie i mozliwe do zastosowania
koncepcje i metody zarzadzania

jest gotow do identyfikowania
dylematéw etycznych w
komunikacji interpersonalnej w
organizacji oraz oceny
alternatywnych sposobéw
dziatania, w szczegdlnosci
poprzez analize sytuacji
problemowych i refleksje nad
konsekwencjami podejmowanych
decyzji.

[SW2] Ocena wiedzy zawartej w
prezentaciji
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Tresci przedmiotu

Treéci przedmiotu - wyktad

Wprowadzenie do komunikacji interpersonalnej w organizacji
Modele komunikaciji interpersonalnej

Style komunikacji i ich wptyw na efektywnos$¢ zespotu
Psychologiczne uwarunkowania komunikacji interpersonalne;j
Mechanizmy zaktécen i btedow komunikacyjnych w organizacji
Etyczne aspekty komunikaciji interpersonalnej

SR WON =~

Tresci przedmiotu - éwiczenia
Komunikacja w pracy zespotowe;j rola lidera i cztonka zespotu
Komunikacja w sytuacjach trudnych i konfliktowych

Komunikacja a podejmowanie decyzji menedzerskich
Komunikacja w srodowisku zréznicowanym i wielokulturowym
Wspotczesne narzedzia wspierajgce komunikacje w organizacjach

DR WN =

Zréznicowane strategie komunikacyjne w organizacji analiza przypadkow

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposoéb oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Ocena na podstawie projektu 60.0% 90.0%
zespotowego obejmujgcego
komponenty indywidualne i
zespotowe
Prezentacja projektu 60.0% 10.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Hamilton, Ch. (2022). Skuteczna komunikacja w biznesie. PWN

Duhigg, Ch. (2024). Sita komunikacji. PWN

Uzupetniajaca lista lektur

Grenny J. iin. (2021). Crucial Conversations

Adresy eZasobdéw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

W jaki sposéb styl komunikacji wptywa na dziatanie zespotu?

*  Wyjasnij wybrany model komunikacji interpersonalnej i jego zastosowanie w organizacji.
« Jakie czynniki psychologiczne wplywajg na skutecznos¢ komunikacji w zespole?
» Jakie sg najczestsze zrodta zaktdcen komunikacyjnych w organizacjach?

Zajecia praktyczne
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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