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Nazwa i kod przedmiotu

Uzytecznos$c¢ oprogramowania, PG_00064476

Kierunek studiow Informatyka
Data rozpoczecia studiow  (luty 2027 r. Rok akademicki realizaciji 2026/2027
przedmiotu

Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ fakultatywnych
Grupa zaje¢ specjalnosciowych
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiow stacjonarne Sposab realizacji na uczelni

Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski

Semestr studiow 1 Liczba punktow ECTS 3.0

Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki -> Katedra Inzynierii

Oprogramowania

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr hab. inz. Agnieszka Landowska

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

dr hab. inz. Agnieszka Landowska
dr inz. Michat Wraébel

mgr inz. Matgorzata Pykata

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ [15.0 0.0 0.0 15.0 0.0 30
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta [Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 6.0 39.0 75
studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie sie z problem i metodami zapewniania jakosci i uzytecznosci produktow

informatycznych
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[K7_W10] zna i rozumie w
pogtebionym stopniu podstawowe
procesy zachodzace w cyklu zycia
urzgdzen, obiektow i systemow
technicznych oraz metody
wspomagania procesow i funkcji,
specyficzne dla kierunku studiéw

Student potrafi zaproponowac
zestaw niefunkcjonalnych
wymagan dla systemow
wspierajgcych dziatanie
przedsigbiorstwa lub organizacji.

[SW3] Ocena wiedzy zawartej w
opracowaniu tekstowym i
projektowym

[K7_U08] potrafi przy identyfikacji i
formutowaniu specyfikacji zadan
inzynierskich oraz ich
rozwigzywaniu:

- wykorzysta¢ metody
analityczne, symulacyjne i
eksperymentalne,

- dostrzegac ich aspekty
systemowe i pozatechniczne,

- dokonac¢ wstepnej oceny
ekonomicznej proponowanych
rozwigzan i podejmowanych
dziatan inzynierskich

Potrafi zaplanowac i
przeprowadzi¢ eksperymentalng
ocene uzytecznosci
oprogramowania.

[SU1] Ocena realizacji zadania

[K7_K02] jest gotow do krytycznej
oceny odbieranych tresci,
uznawania znaczenia wiedzy w
rozwigzywaniu probleméw
poznawczych i praktycznych

Potrafi zaproponowac
modyfikacje projektowanych i
istniejgcych aplikacji w oparciu o
analize uzytecznosci.

[SK5] Ocena umiejetnosci
rozwigzywania problemow
wystepujacych w praktyce

[K7_W11] zna i rozumie w
pogtebionym stopniu ogéine
zasady tworzenia i rozwoju form
indywidualnej przedsigbiorczosci
oraz ekonomiczne, prawne i inne
uwarunkowania réznych rodzajow
dziatan zwigzanych z nadang
kwalifikacja, w tym zasady
ochrony wiasnosci przemystowej i

prawa autorskiego

Student rozumie jak systemy
wspierajg swoich uzytkownikow i
klientow.

[SW3] Ocena wiedzy zawartej w
opracowaniu tekstowym i
projektowym

Tresci przedmiotu

Tresci przedmiotu - wyktad

1. Pojecie jakosci, cechy jakosci, podejscia do jakosci, pojecie uzytecznosci i user experience

Prototypowanie

Nookrwd

(accessibility).

Badanie doswiadczenia uzytkownika (UX)
Narzedzia pomocne w badaniu uzytecznosci i user experience
Zagadnienie dostepnosci i dopasowania aplikacji do uzytkownikéw o specjalnych potrzebach

Dobér atrybutéw jakosci uzytkowej za pomocg metody: drzewa jakosci, GQM
Metody i techniki pomiaréw uzytecznosci

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Nie ma wymagan

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposoéb oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Projekt

50.0%

50.0%

Egzamin

50.0%

50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

»  Sikorski Marcin, Interakcja cztowiek-komputer, PJWSTK, 2010.

Uzupetniajaca lista lektur

»  Bill Albert, Tom Tullis. Measuring the user experience: collecting,
analyzing, and presenting usability metrics. Newnes. 2013.

*  Martin Paul, Bateson Patrick, Measuring behaviour. An
introductory Guide. Cambridge University Press, 2007.

» Jayaswal, Patton, ,Oprogramowanie godne zaufania”, Helion,

2010.

*  Bereza-Jarocinski B.: Inzynieria oprogramowania: jak zapewnic
jakos¢ tworzonym aplikacjom, Gliwice, Wydawnictwo Helion, 2009.

*  Begier B.: Doskonalenie jakosci oprogramowania przez wtgczenie
uzytkownikéw w proces jego wytwarzania, Poznan, Wydawnictwo
Politechniki Poznanskiej, 2007.

»  Tidwell J.: Designing interfaces, Projektowanie interfejsow:
sprawdzone wzorce projektowe, Gliwice, Wydawnictwo Helion,
2012.

»  Cooper A.: Wariaci rzadzg domem wariatéw: dlaczego produkty
wysokich technologii doprowadzajg nas do szalenstwa i co zrobic,
zeby tego unikng¢, Warszawa, Wydawnictwa Naukowo-
Techniczne, 2001.
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Przyktadowe zagadnienia/ Zadanie 1. Badanie uzyteczno$ci aplikacji podobnych lub skierowanych do tej samej grupy odbiorcéw
przyktadowe pytania/

realizowane zadania «  okreslenie uzytkownika aplikacji i jego charakterystyki,
»  znalezienie paru aplikacji o podobnej funkcjonalnosci lub przynajmniej skierowanej do tej samej grupy
odbiorcow

»  zaplanowanie i przeprowadzenie testow uzytecznosci dla ww. aplikacji,
*  raport testéw uzytecznosci i wnioski dla docelowego produktu

Zadanie 2. Opracowanie prototypu narzedzia i jego prezentacja prowadzacemu i grupie studenckiej.

Zajecia praktyczne Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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