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Kierunek studiow

Zarzadzanie (4 semestralne)

Data rozpoczecia studiéw

pazdziernik 2026 r.

Rok akademicki realizacji
przedmiotu

2026/2027

Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogdlnoakademicki

Forma studiow stacjonarne Sposoéb realizacji mieszane (blended-learning)

Rok studiow 1 Jezyk wykfadowy polski

Semestr studiow 2 Liczba punktow ECTS 3.0

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Wydziaty Politechniki Gdanskiej -> Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii -> Katedra Zarzadzania

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr inz. Marzena Grzesiak

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

dr inz. Marzena Grzesiak

Piotr Sliz
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |15.0 0.0 30.0 0.0 0.0 45
W tym liczba godzin zajg¢ na odlegtos¢: 20.0
Aktywnos$¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |45 6.0 24.0 75
studenta

Przygotowanie studentéw do identyfikowania, modelowania, analizy i automatyzacji procesow biznesowych i
organizacyjnych w notacji BPMN oraz srodowiskach workflow, z wykorzystaniem metod analizy procesowe;j i
narzedzi sztucznej inteligencji, na podstawie wiedzy z zakresu zarzadzania procesowego, oraz

ksztattowanie postaw zwigzanych z krytyczng oceng wiasnej wiedzy, odpowiedzialng wspotpracg zespotowg

Cel przedmiotu

i poszukiwaniem opinii ekspertéw w kontekscie cyfrowej transformacji i Przemystu 5.0.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[K7_WO03] demonstruje pogtebiong
wiedze w zakresie zastosowan
metod analitycznych oraz technik
formutowania i rozwigzywania
problemoéw.

zna i rozumie metody analizy
procesow biznesowych, techniki
identyfikacji probleméw oraz
podejscia do projektowania
usprawnien w zarzadzaniu
procesowym, w kontekscie
modelowania, symulacji i
automatyzacji procesow.

[SW1] Ocena wiedzy
faktograficznej

[K7_U04] potrafi opracowac i
przekonujgco zaprezentowaé
wyniki specjalistycznych analiz,
zapewniajac ich pogtebiong
interpretacje podczas debat i
spotkan z réznymi odbiorcami.

potrafi przygotowaé model procesu
zgodnie z zasadami notacji i
przedstawi¢

wyniki analizy proceséw
biznesowych, jasno je
interpretowac oraz skutecznie
komunikowac¢ w réznych
kontekstach organizacyjnych i
zespotowych

[SU5] Ocena umiejetnosci
zaprezentowania wynikéw
realizacji zadania

[SU3] Ocena umiejgtnosci
wykorzystania wiedzy uzyskanej
w ramach przedmiotu
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Tresci przedmiotu

Treéci przedmiotu - wyktad
- Analiza potrzeb klienta jako Zrédifo przewagi konkurencyjnej oraz wymagan dla proceséw

- Zarzgdzanie procesami istota i zatozenia

- Technologie ICT wspierajgce zarzgdzanie procesami

- Struktury organizacyjne wspierajgce zarzadzanie procesowe

- Organizacja procesowa

- analiza iloSciowa i jako$ciowa procesu

- modele procesu (rézne rodzaje diagramoéw)

- elementy notacji BPMN

- standaryzacja procesow i automatyzacja (workflow)

- wdrazanie modeli wykonywalnych

- monitorowanie proceséw

Tresci przedmiotu - laboratoria
Cz. 1 modelowanie proceséw w notacji BPMN (iGrafx)

- rozpoczecie pracy z narzgedziem cwiczenie wprowadzajgce (odtworcze)

- tworzenie diagramu prywatnego

- tworzenie diagramu publicznego

- tworzenie diagramu wspofpracy

- definiowanie parametrow modelu i diagramu symulacja procesu

- analiza iloSciowa i jako$ciowa procesu, implementacja rozwigzan zwiekszajgcych efektywno$c¢ procesu

Cz. 2 automatyzacja proceséw

- tworzenie wykonywalnego modelu procesu

- tworzenie modelu danych

- tworzenie interfejsu uzytkownika

- tworzenie integracji z systemami trzecimi

- testowanie

- komunikacja miedzy procesami
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- monitorowanie

CZ. 3. Realizacja zadania zaliczeniowego (mafy projekt)

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Prezentacja projektu z
uzasadnieniem przyjetych
rozwigzan

60.0%

10.0%

Zadania czastkowe: realizacja
zadan na podstawie opisu

60.0%

21.0%

Test w postaci pytan zamknietych
i otwartych (quiz), weryfikujgcy
znajomos¢ poje¢, zasad i metod
zarzadzania procesowego

60.0%

34.0%

Projekt: opracowanie modelu
procesu w notacji BPMN,
przeprowadzenie analizy oraz
zaproponowanie dziatan
optymalizacyjnych

60.0%

35.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Dumas M., La Rosa.M, Mendling J., Rejiers H.A.: Business Process
Management. Istota zarzgdzania procesami biznesowymi,
PWN, Warszawa 2022

Misiak Z.: Modelowanie procesow biznesowych. BPMN 2.0 od
podstaw, Onepress, 2023

Ries. E: Metoda Lean Startup, Helion 2012

Sliz P: Organizacja procesowo-projektowa. Istota. Modelowanie.
Pomiar dojrzatosci. Wydawnictwo Difin, Warszawa 2021

Uzupetniajaca lista lektur

Bitkowska A.: Zarzgdzanie procesowe we wspofczesnych
organizacjach, Difin 2013

Grajewski P.: Organizacja procesowa, PWE, Warszawa 2007

Grzesiak M. Modelowanie procesow biznesowych z wykorzystaniem
narzedzi iGrafx Process 2015, Gdansk 2018, wyd. PG

Sliz P., Dwoiste zarzgdzanie procesami w erze gospodarki cyfrowej,
DIFIN, Warszawa, 2024.

Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Zaproponuj zmiany

Scharakteryzuj wybrane koncepcje zarzadzania wykorzystujgce podej$cie procesowe.Przeanalizuj réznice
Omoéw wybrane narzedzia informatyczne w zarzgdzaniu procesowym

Wykonaj ¢wiczenie zgodnie z instrukcjg - zapoznanie z aplikacja

Przedstaw graficznie proces opisany w zadaniu. Zdefiniuj jego parametry. Przeanalizuj wyniki procesu.

Zajecia praktyczne
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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